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A témakorok eldtt 1évé szamok Az informatika tantdargy részletes vizsgakovetelménye és a
vizsga leirasa dokumentumban szereplo témakdoroket jelolik. Azaz:
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A vizsgaleiras szerint e témakoroket kell szoban szamon kérni, a tobbi elsajatitasanak
ellendrzése a gyakorlati vizsgén torténik.

Témakorok
1. Informacios tarsadalom

1.1. A kommunikacio

A kommunikacié fogalma. A kommunikaciés modell: ado, kdédolds, csatorna, zaj,
dekodolas, vevo.

Gyakorlati példak a kommunikaciés modellre; a példak és a modell megfeleltetése; a
modellben talalhaté fogalmak értelmezése konkrét példan keresztiil.

A kéd, mint az informacid kozvetités eszkoéze. Példak a sokféle kommunikacios
csatornara. Redundancia az informacié tovabbitasaban, a redundancia hasznos és
hatranyos eléfordulasai.

A mai kommunikacios technologidk és eszkozok jellemzése, €s ezek illeszkedése a
kommunikécios modellbe. Az elektronikus kommunikacio €s eszkozei.

A kommunikacids eszk6zok hatdsa mindennapi életiinkre €s az informacioszerzésre.
Az informécio-keresés elektronikus formai. Az informacids rendszerek 1étjogosultsaga
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¢s megjelenése a mindennapi életiinkben (iskola, munkahely, hivatalos ligyek intézése,
szabadido).

A magyar kdzhasznu informacios forrasok példaul konyvtari adatbazisok, kormanyzati
portalok  szolgaltatdsai, utazdssal kapcsolatos informéciok  (menetrendek,
helyfoglalasok), szorakozads. Ezen forrasok koziil tobb ismerete, hasznalata. Az
informaci6 megszerzése keresdszerverek segitségével.

Informacio és tarsadalom
Az adat és az informaci6 fogalma.

Az informatika fejlodéstorténetének fontosabb 1épései. Az elektronikus eszkozok, a
szamitogép generdciok: A szamitdgép generaciok technikai Gjdonséagai €s jellemzd
paraméterei. Néhany kiemelkedd személy az informatika torténetében. A periféridk
fejlodése. Az alkalmazastipusok kialakulasa és fejlodése.

Az informacids és kommunikacids eszkdzok hatdsa a tarsadalomra. A helyi hal6zatok
€s az internet hatasa a tarsadalomra. Az eszkozok hasznalatanak fizikai €s pszichés
vesz€lyei, €s tulzott hasznélatuk hatisai. A halozati szolgéltatasok igénybevételének
feltételei és szabalyai. Etikett és netikett a hdlozati munka sordn.

Az informacid értéke és hitelessége. Az alinformacidk (pl. hoax) célja, felismerése,
kartékony hatasa és kezelése. Az informécioszerzés és a publikalas legalis és illegalis
formai. A haldzatok és a szamitogépek, illetve az informacio (adat) védelme, biztonsagi
kérdések. A szamitogépet €és az informdacidt veszélyeztetd tényezdk, tdmadasi
lehetdségek és védekezés azok ellen. Hardverhibabol adodo veszélyek. Redundancia az
informécio tarolasaban.

A szamitogépes virusok fogalma, meghatarozdsa ¢€s jellegzetes tulajdonsagaik. A
szamitogép milkkodésében bekdvetkezd valtozasok, amelyek alapjan virustamadasra
lehet gyanakodni. A virusok torténeti fejlddésének néhany példaja. A virusok fajtai,
kifejtett hatasuk, terjedési modjuk, védekezési modszerek és eszkozok. Néhany
,hirhedt” virus kartevd hatasanak ismerete. A virusok elleni védekezés modszerei.
P¢ldék a viruskereso és virusirtd programokra. (Viruspajzs, virusdefinicios adatbazis
fogalma.)

Jogi kérdések az informatikaban. Jogi szempontbol védendd adatok, a védelem okai. Az
adatvédelem kérdései, jogi szabalyozasok (adatvédelmi torvény, direkt marketing,
elektronikus kereskedelem). Az adatok védelme az interneten. A szerzdi jog ¢és az
informatika. A szoftver fogalma és csoportositidsa felhasznaldi szerzédés (licencelési
modok) szerint. A freeware, shareware, {lizleti €s egyéb szoftvervaltozatok jellemzdi. A
szoftverek védelme (technikai védelem, jogi védelem).

Informatikai alapismeretek - hardver

2.1. Jelatalakitas és kodolas Az analog és a digitalis jel fogalma, példak felhasznalasukra. Az

analog és digitalis jel kiilonbsége ¢€s jellemzdi. Az analog jelek digitalizalhatosaga. A
mintavételezés torvénye. A digitalizalt adattarolas pontossaga — mindségi problémak,
korlatok.
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Az analog jelek digitalizdlasdnak lépései. A hang, a kép ¢és a film digitalizalasanak
1épései. A digitalizalas eszkozei.

Az adat és az adatmennyiség fogalma az informatikaban. Az informatikdban hasznalt
mértékegységek és ezek jellemzoi. A bindris szamabrazolas modszere és jelentdsége az
informatikaban. A bindris karakterabrazolds formai, kodtablak felépitése, jellemzoi
(ASCII, UNICODE).

Valtas kettes €s tizes szamrendszer kozott. Binaris szamokkal végezhetd alapmiiveletek.
A NEM, ES, VAGY logikai miiveletek.

A digitalis képek tarolasa, képformatumok és azok jellemzdi (raszteres és vektoros). A
szinek kodolasanak modjai (RGB, CMYK). Alapfogalmak: pixel, felbontas,
szinmélység.

A hang digitalis tarolasa, formatumok és azok jellemzdi.

A szamitogép felépitése
A Neumann altal megfogalmazott elvek. A Neumann-elvli szamitogép elvi felépitése,
az egyes részegységek feladata.

A mai személyi szamitogépek részei az egyes részek funkcioi.

A periféridk jelentOsége, csoportositidsa (bemeneti és kimeneti eszkozok). A manapsag
hasznalatos periféridk besoroldsa az egyes csoportokba. A fobb periféridk bemutatasa
¢s jellemzd paraméterértékei: monitor, nyomtatd, hattértarak, egér, billentytizet.

A ma jellemzdéen hasznalatos monitorfajtak és ezek mikodési elve. A monitorokkal
kapcsolatos fogalmak: felbontas, képatlo, képpont. A monitortipusok dsszehasonlitasa
a felhasznalasi teriilet szempontjabol. Az érintoképernyd szerepe, felhasznélasi
tertiletei.

A ma jellemzden hasznalatos nyomtatasi technologiak jellemzdéi. A nyomtatok
milkddési elve (tintasugaras, 1ézer). A nyomtatokkal és a nyomatassal kapcsolatos
fogalmak. A nyomtatok 6sszehasonlitasa a felhasznalasi teriiletiik szempontjabol. A ma
jellemzden hasznalatos hattértarak. A technologiak ismertetése (magneses elvii, optikai,
memoria alaptl). Az egyes eszkozok felépitése, mitkodése. Az adatok tarolasanak fizikai
megvalositasa.

A szamitdgep részeinek és a periféridinak fizikai karbantartasa (tisztitasa, szallitasa,
tarolasa).

A személyi szamitogépek részeinek Osszekapcsolasa, a periféridk csatlakoztatési
lehetdségei.

A héldzatok kialakitdsanak jelentdsége. A haldzatok csoportositasa kiterjedtség szerint.
A haélozatok topoldgidja, a topoldgidk jellemzése. A halozati kialakitashoz sziikséges
eszkozok, ezek jellemzoi (hélozati kozeg, halozati kartya, kapcsolok, utvalasztok,
jeler6sitok).
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Munkavédelem és ergonomia

A szamitogépes munkavégzés, valamint a fizikai- és mentélis egészség védelme. A
szamitogépes munkavégzéshez kapcsolodd munkavédelmi ismeretek. A szamitogép és
a periféridk ergondmiai jellemzdi. Az egészséges szamitogépes munkakornyezet
kialakitasanak szempontjai.

Informatikai alapismeretek — szoftver

Az operacios rendszer és fobb feladatai

Az operacios rendszer fogalma, feladata, fajtdi. Az operacioés rendszer mikodési
struktirdja (rendszermag, indit6fajl, kiilsé és belsd parancsok rendszere, opcionalis
kiegészitések). Az operdciés rendszer feladatabol kovetkezd jellemzd miikodési
terliletek (memoriakezelés, folyamatvezérlés, megszakitas-kezelés, kommunikacié a
perifériakkal). Tobb feladat parhuzamos végzésének szervezése.

Az operacids rendszer betoltddésének folyamata. A szamitogép kikapcesolasanak
modjai, az operacids rendszer feladatai a kikapcsolds sordan. Az operécios rendszerek
tipikus hibaiizenetei, hibajelenségei, ezek elharitasi modja.

A szoftverek telepitése, beallitasa, eltavolitasa. Szoftverek futtatasa és leallitasa,
memoria felszabaditasanak kérdései.

Az operacios rendszerek altal hasznalt dllomanyszervezési, -nyilvantartdsi modszerek.
A konyvtarszerkezet felépitésének ismerete. A konyvtarakrol tarolt tulajdonsagok. A
konyvtarmiiveletek: 1étrehozas, torlés, masolas, athelyezés, atnevezés, listazas,
konyvtarvaltas.

Az allomanyok tipusai. Az allomanyok elnevezésének formai kovetelményei,
rendszerfiiggd szintaktikai megkotések. Az allomanyokrol tarolt tulajdonsagok. Az
allomanyok tarsitasa. Az elérési itvonal megadasanak formai.

Az é4llomanyokkal végzett miiveletek ismerete (létrehozas, masolas, athelyezés, torlés,
mentés, nyomtatds, megnyitds). Az allomanyokkal végzett miiveletek fizikai
megvalositdsa. Keresés hattértarakon, a keresési feltételek (helyettesité karakterek
hasznalata). A tomorités lényege és elve. Tomoritési modszerek (veszteséges ¢és
veszteségmentes). A kép, a hang, a video és egyéb allomanyok tomdritésének jellemzdi.
Altalanos tomérité programok miikodésének ismerete. Az alloméanyok és a konyvtarak
tomoritésének és kicsomagolasanak megvalositasa.

Az operacios rendszerek segédprogramjai (fajlkezelés, archivalas, virusvédelem, tiizfal,
multimédia stb.). A segédprogramok létjogosultsaga, szolgaltatasai, jellemzd6i. Néhany
segédprogram bemutatésa.

Az adatok védelme a jogosulatlan hozzaféréstdl, az operacids rendszerek beépitett
lehet6ségei (hozzaférés vezérlése: felhasznalonév, jelszo; adattitkositas).

Virusirtd program hasznalatanak ismerete. Virusellendrzés a hattértarakon és a
memoridban.

A virusvédelem kialakitdsa a szamitogépen. Aktiv virusvédelem. A virusvédelem
gyenge pontjai, hianyossagai (pl. emberi tényezd).
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A szamitogépes haldézatok miikodéséhez sziikséges szoftverek. A szerver operacios
rendszerének jellemz6 tobbletfunkcioi. A haldézati kommunikacioé logikai felépitése (a
szerver-kliens és az egyenrangu halozatok). A helyi hal6zatokhoz kapcsoldodas feltételei
¢s megvalositasa. A halozati szolgaltatasok elérésének modjai, az eszkozhasznalat
feltételei. A felhaszndlok azonositasa, jogosultsagok kezelése.

Informacios halézati szolgaltatasok

7.1. Kommunikacié az interneten Az internetes szolgaltatisok és ezek jellemzoi. Az
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internetes szolgaltatdsok hasznalatanak, hasznalatba vételének szabalyai. Példak
interneten keresztiil igénybe vehetd szolgéltatasokra.

Az celektronikus levelezés folyamatanak ismerete. A felhasznalok azonositdsa. A
kiilonb6z6 levelezoprogramok kozds és néhany egyedi jellemzdje. Egy levelezési
rendszer hasznalatanak ismerete. A levelezéssel kapcsolatos funkcidk (iras, fogadas,
valasz, tovabbkiildés, torlés, nyomtatas). A beérkezett levelek kezelése.

Az elektronikus levél felépitése, az egyes részek funkcidja. Alloméanyok kezelése az
elektronikus levelezésben (csatolas, csatolt allomany mentése).

Az e-mail cim szerkezete. A levélkiildés tipikus hibaiizenetei, ezek jelentése és a
problémak kezelése.

Allomanyatvitel lehetdségei az interneten. A fajlatvitel lehetéségei és korlatai e-mail
segitségével. Felhd alapt fajlatvitel.
Az URL fogalma, felépitése, részei.

Egy bongészéprogram hasznilatdnak ismerete. A bongészéprogram hasznalataval
kapcsolatos fogalmak ismerete (kezddoldal, cache, cookie). Webcim szerkezete.

Navigalas a kiilonb6zé weboldalakon, a siirlin latogatott oldalak cimének rogzitése,
képek megjelenitése, weboldal mentése. A weboldal nyomtatdsa A bongészés tipikus
hibaiizenetei, ezek oka és a hiba kezelésének lehetdségei.

Informacio6 keresése az interneten.

A tematikus és a kulcsszavas keresés miikodésének ismertetése. A kétfajta keresési
modszer alkalmazasi teriiletei és 0Osszehasonlitasa. Tematikus ¢és kulcsszavas
keresérendszerek ismerete, hasznalata informaciokeresésre.

Keresési feltételek megadasa (egyszerli és Osszetett). A keresési feltételek sziikitése,
specialis keres6k. A keresés eredményének kiértékelése. A keresési feladatok
megoldasa. A taldlatok értékelése hitelesség és megbizhatosag szempontjabol.

A tavoli on-line adatbazisok hasznalatanak feltételei. Keresés az adatbazis adatai kozott.

Konyvtarhasznalat

Konyvtarak

A konyvtar fogalma. A konyvtar egyetemes €s hazai fejlodésének rovid attekintése. A
magyar konyvtari rendszer. A konyvtartipusok elkiilonitésének elvei: a gyljto- és



felhasznal6i kor fogalma. A  kiilonbozé konyvtartipusok  Gsszehasonlitasa
szolgaltatasaik, gyijtokorik és felhaszndloi koriik alapjan. A kozkonyvtarak
feladatrendszerének ismertetése. A koz- és iskolai konyvtar Osszehasonlitasa. A
szakkOnyvtarak sajatossagainak ismertetése. Egyéb tajékoztaté intézmények,
informaciés kozpontok, a kulturalis intézmények (levéltarak, muzeumok,
kiallitétermek) informécioszerzésben betdltott szerepének vazolasa.

A nemzeti konyvtar fogalmanak meghatdrozasa. Az Orszdgos Széchényi Konyvtar
szerepe a magyar konyvtari rendszerben. A konyvtar 1étrejottének, rovid torténetének
ismertetése.

Az Egyetemes Tizedes Osztalyozas szerepe a konyvtari rend kialakitasaban.

A konyvtari szolgaltatasok ismertetése. A konyvtari kolcsonzési rend. A konyvtarkozi
kolesonzés fogalma.

A nemzeti konyvtdr fogalmanak meghatarozdsa. Hagyomanyos konyvtarak az
interneten ¢és a digitalis konyvtarak sajatossagainak bemutatasa. Hasonlosagok és
kiilonbségek.

9.2. Informacié-keresés Keresési stratégidk a konyvtari katalogusban, elektronikus
konyvtarban, forraskeresés az interneten. A keresés algoritmusa. Az egy- €s tobblépcsds
keresés. A keresdfeliilet hasznalata.

A katalégus fogalma, hasznalatanak modjai. A szamitdégépes katalogusok, mint
tajékoztatd eszkozok. A szamitdgépes katalogusok felépitésének szerkezeti
sajatossagai. Néhany szamitogépes katalogus ismerete.

9.3. Forrashasznilat A nyomtatott és nem nyomtatott dokumentum sajatossagainak
Osszehasonlitdsa a felhasznalasuk alapjan. A nyomtatott dokumentum f6bb tipusai:
kiadvanytipusok a konyvtari rendszerben.

Az ismeretk6zl0 miivek (monografia, tanulmanykotet, kézikonyv) hasznalata
az informdacioszerzés folyamatdban. A segédkonyvek, mint a kozvetlen ismeretszerzés

alapvetd forrasai (lexikon, enciklopédia, szotar, kozhasznu ismeretek tara, adattar,
fogalomtar, kronoldgia, atlasz).

A nem nyomtatott dokumentum fogalma és sajatossagai. Osszehasonlitasuk
adathordozo és megjelenitd eszkdz szerint (példaul hanglemez, CD, fénykép, hologram,
mikrofilm, némafilm, hangosfilm, DVD).

Kézikonyvek és tajekoztatd eszkozok keresési célnak megfeleld kivéalasztasa és
hasznalata (tartalomjegyzék, mutatok, utalok).

A tdjékoztatd eszkdzok tipusai. A bibliografia fogalma. A Magyar Nemzeti Bibliografia.
A bibliografiai leiras legfontosabb elemeinek ismertetése a f0bb dokumentumtipusok
esetében. T4jékoztato jegyzékek (konyv- és egyéb dokumentumok ajanlésai).

Forraskivéalasztds szempontjai, az informacios értéket befolydsold jellemzok
(dokumentumtipus, forrastipus, megjelenési id6, kiado, terjedelem, kozlési cél).



A forrasjelolés szabalyai, funkcioi és etikai vonatkozésai. Bibliografiai hivatkozas
készitése konyvrol és folyodiratcikkrol.

Az interneten elérhetd forrasok hivatkozasanak alapelvei.



